TERRE @
FRUITIERE da fervne

ferme biologique TROTTEUSE COOP
WW - CEufs et poulets fervmiers

Offre d’emploi
Gérant-e de kiosque

MISE EN CONTEXTE

Le poste de gérant-e de kiosque vise a développer une expertise dans la tenue de kiosque de
la mise en marché collective des fermes Terre fruitiére et La ferme Trotteuse Coop. La personne
en poste devra ainsi assurer une bonne gestion opérationnelle et valoriser les Iégumes et |la
saisonnalité auprés des client-es, tout en offrant un service a la clientéle courtois.

CONDITIONS DE TRAVAIL

e Lieu de travail : Marché Maisonneuve (4445 Rue Ontario E, Montréal, QC H1V 3V3)
e Période d’emploi : de la fin-juin a début novembre

e 25 a 30 heures par semaine (du vendredi au lundi)

e Salaire de départ : 22%/hr

PROFIL RECHERCHE

Le-la candidat-e idéal-e est une personne fiable, honnéte, dynamique, qui a beaucoup
d'initiatives et est habile avec les chiffres. lel a un sens développé de la coopération et est
capable de travailler en équipe. lel a un intérét pour I'agriculture biologique de proximité ainsi
que la mise en marché de ses produits. lel a de I'expérience et de la facilité avec la vente au
détail.

Compétences

e Diplébme d'études secondaires ou équivalentes

e Expérience préalable dans un rdle similaire, un atout

e Bonnes compétences en communication et en service a la clientéle

e Bonne gestion des priorités et du leadership

e Souci du détail et capacité a maintenir un environnement propre et organisée

e Connaissance de base des normes de sécurité alimentaire

e Maitrise du frangais et de I'anglais parlés

e Maitrise du calculateur Google spreadsheet

e Bonne connaissance des légumes et fruits frais et de I'agriculture de proximité écologique
e Autonomie et initiative



TACHES

Taches opérationnelles :

e Réceptionner les livraisons des producteurs-trices

o Vérifier les quantités

o Vérifier la qualité

o Entreposer adéquatement

e Monter et démonter les étals, le matériel, I'affichage des prix et disposer les légumes de
maniére attrayante et ergonomique

e Maintenir le kiosque rempli tout au long de la journée et s’assurer que les légumes respectent
les standards de qualité et de présentation

e Garder I'espace propre et rangé

e Assurer un service a la clientéle courtois et personnalisé

e Prendre les présences et servir les abonné-es aux paniers bio

e Répondre aux questions des clients sur les [égumes méconnus et proposer des
idées-recettes

e Vendre des légumes de saison a tous les clients qui fréquentent le Marché Maisonneuve

Taches administratives et RH :

e Enregistrer les ventes et les paiements et balancer les caisses des kiosques et faire les
dépdts en fin de journée

e Gérer les listes de prix dans le systéme de facturation Square

e Communiquer par courriel avec les abonnés ou clients en lien avec leur abonnement ou
commandes

e Rédiger des communications pour alimenter l'infolettre et les réseaux sociaux avec des
nouvelles du kiosque, des produits et des producteur-trices

e Assurer le suivi des livraisons et des commandes avec les parties prenantes

e Former et superviser les vendeurs-euses et les commis

POUR SOUMETTRE VOTRE CANDIDATURE

Veuillez envoyer votre curriculum vitae et une lettre de motivation dés que possible a I'attention
de Louis Ménard a I'adresse suivante : louis_menard@hotmail.com avec la mention «Gérant de
kiosque» dans I'objet. Seules les personnes retenues pour une entrevue (en visioconférence)
seront contactées. Nous vous remercions de votre intérét
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